
Recall Check

VIN / Chassis HFC26-108730

Make Nissan

Source

Nissan, https://www.nissan.co.jp/RECALL/DATA/report5269.html
https://www.nissan.co.jp/RECALL/DATA/report4770.html
https://www.nissan.co.jp/RECALL/DATA/report3803.html
https://www.nissan.co.jp/RECALL/DATA/report3476.html
https://www.nissan.co.jp/RECALL/DATA/report3248.html
https://www.nissan.co.jp/RECALL/DATA/130125-1s.html

Check date 12/10/2026

Result No outstanding recalls – all completed

Recall / campaign What it was Type Date filed Status

Serena (S-Hybrid) recall
– ECO motor
replacement (part of
2012–2016 production)

ECO motor (mild-hybrid starter/generator)
bearing seal may let in debris, causing
noise and possible engine stall – ECO
motor replaced

Recall 27/01/2023 Completed

Serena recall (part of
2012–2013 production)

CVT control program may damage the
steel drive belt, which could break and
immobilise the car – CVT control unit
reprogrammed (CVT replaced if fault
history found)

Recall 02/07/2020 Completed

Serena, X-Trail and 5
other models recall (part
of 2010–2016
production)

Tailgate gas strut end cap may corrode and
burst, ejecting the strut – gas struts
replaced

Recall 14/04/2016 Completed

Serena, X-Trail and 1
other model recall (part
of 2010–2014
production)

Fuel pressure sensor on the fuel rail may
loosen, allowing fuel to leak – sensor re-
tightened to the correct torque

Recall 27/11/2014 Completed

Serena recall (part of
2010–2013 production)

High-pressure fuel pump filter may ice up in
extreme cold, causing poor running or
engine stall – pump cover replaced and
engine ECU reprogrammed

Recall 31/10/2013 Completed

Serena service
campaign (part of 2012
production)

2nd-row outer seat belt tongue can latch
into the centre buckle and not release –
centre buckle replaced

Service
campaign

25/01/2013 Completed

The original Japanese result page from the manufacturer follows.

Recall information translated using AI from the manufacturer's records. Every effort has been made to ensure it is accurate.



トップ リコール等対象車両の検索 リコール等対象車両の検索結果

リコール・改善対策・サービスキャンペー

ン対象車の検索結果

車台番号［HFC26-108730］の検索結果

お客さまのおクルマは、下記項目の対象車両と検索されました。

番号 内容

（以下をクリックいただくと措置内容を

確認出来ます）

種別 届出日

（開始日）

実施

状況

1 セレナ(スマートシンプルハイブリッド)の

リコール ECOモータ対策品交換

(2012から2016年生産車の一部）2024年

10月11日：届出情報の更新

リコール 2023/01/27 実施

済

2 セレナのリコール

(2012から2013年生産車の一部）

リコール 2020/07/02 実施

済

3 セレナ、エクストレイルなど７車種のリ

コール

(2010から2016年生産車の一部）

リコール 2016/04/14 実施

済

4 セレナ、エクストレイルなど３車種のリ

コール

（2010年から2014年生産車の一部）

リコール 2014/11/27 実施

済

5 セレナのリコール

(2010から2013年生産車の一部）

リコール 2013/10/31 実施

済

6 セレナのサービスキャンペーン

(2012年生産車の一部)

サービスキ

ャンペーン

2013/01/25 実施

済

https://www.nissan.co.jp/RECALL/
https://www.nissan.co.jp/RECALL/search.html
javascript:pop('/RECALL/DATA/report5269.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report5269.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report5269.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report5269.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report5269.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report4770.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report4770.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report3803.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report3803.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report3803.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report3476.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report3476.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report3476.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report3248.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/report3248.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/130125-1s.html')
javascript:pop('/RECALL/DATA/130125-1s.html')


お客さまには大変ご迷惑をおかけいたしましたことを、心からお詫び申し上げます。

★マーク付のリコールは、エアバッグリコールの対象です。リコール作業が未実施の場合、

車検が通りません。

「未実施」の項目があるお客さまにつきましては、誠にご迷惑をお掛けいたしますが、お買い上げ

の日産販売会社、またはお近くの日産販売会社にて無償修理作業をお申し付けください。なお、部

品の手配などにお時間がかかる可能性がございますので、あらかじめお客さまのご都合を日産販売

会社にご連絡いただけますようお願いいたします。

実施状況欄に「＊」（アスタリスク）表示が出た場合、本件の詳細につきましては、お近くの日産

販売会社へお問い合わせいただきますようお願いいたします。

お近くの日産販売会社は、「日産販売会社検索」機能でご確認お願いいたします。

ご注意 ・誤って入力された場合、正しい検索結果が表示されませんのでご注意ください。

・この検索システムは、2001年3月30日以降のリコール・改善対策情報、2003年1月

17日以降のサービスキャンペーン情報を検索結果として表示するものです。

・それ以前のリコール・改善対策に関しては日産販売会社、またはお客さま相談室へ

お問合せください。

・全ての対象車両において作業実施済みとなった情報は、検索結果に表示されないも

のがあります。

・リコール・改善対策の届出日当日は検索できない場合があります。

・リコール・改善対策・サービスキャンペーン作業実施後、検索結果に反映されるま

でに２週間以上かかる場合があります。

・フォークリフト及びサービス補償部品のリコールに関しては表示されませんのでリ

コール／改善対策一覧よりご確認ください。

続けて検索される場合は、車検証の「車台番号」を入力し、「検索」ボタンを押してください。

https://www3.nissan.co.jp/dealers.html


車台番号
半角英数字　例）

ABC123
半角英数字　例）

1234567
検索


